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SERVICIOS OFRECIDOS DE LA  
DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL Y BOMBEROS 

 
✓ Servicios Prestados por Unidades de Bomberos 

 

➢ Ambulancia y Motobomba activación de la emergencia marcando el número 
telefónico 911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la 
misma para la atención de la emergencia. 

 
 

✓ Servicios Prestados por Unidades de Ambulancias 
 

➢ Ambulancia y Motobomba activación de la emergencia marcando el número 
telefónico 911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la 
misma para la atención de la emergencia a diferentes traslados. 

 

✓ Apoyo a Diferentes Dependencias 
 

➢ Planteles Escolares y Ciudadanos Tipo de Traslados se realiza evaluación 
presencial del mismo a través de personal de la dirección o asesores externos en la 
materia. 

 
 

✓ Accidentes Domésticos 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: no corresponde. apoyo en su caso a la secretaria de salud 
(antirrábico). 
 

 

✓ Enfermedades Generales  
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: se orienta a los representantes de los establecimientos los 
cuales cumplen con dicha obligación a través de los asesores externos contratados 
por ellos mismos. 
 

✓ Accidentes Viales 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el número telefónico 
911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia 

 

✓ Servicios Cancelados 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el número telefónico 
911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia ubicación estratégica de unidades en los puntos de riesgo 
detectados promoción de recomendaciones a la población en general. 
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✓ Servicios Varios 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: Activación de la emergencia marcando el número telefónico 
911, habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia. 

 

✓ Falsas Alarmas 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el numero telefónico 
911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia ubicación estratégica de unidades en los puntos de riesgo 
detectados promoción de recomendaciones a la población en general. 

 

✓ Primeros Auxilios 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el numero telefónico 
911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia ubicación estratégica de unidades en los puntos de riesgo 
detectados promoción de recomendaciones a la población en general. 

 

✓ Fugas de Gas 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el numero telefónico 
911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia ubicación estratégica de unidades en los puntos de riesgo 
detectados promoción de recomendaciones a la población en general. 

 

✓ Enjambres 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el número telefónico 
911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia ubicación estratégica de unidades en los puntos de riesgo 
detectados promoción de recomendaciones a la población en general. 
 

 

✓ Incendios Varios  
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el número telefónico 
911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia ubicación estratégica de unidades en los puntos de riesgo 
detectados promoción de recomendaciones a la población en general. 

 

✓ Inundaciones  
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el número telefónico 
911habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia ubicación estratégica de unidades en los puntos de riesgo 
detectados de recomendaciones a la población en general. 

 
 

✓ Accidentes en Vía Publica 
 

➢ Apoyo a la Ciudadanía: activación de la emergencia marcando el numero telefónico 
911 habiendo disponibilidad de unidades se hace la asignación de la misma para la 
atención de la emergencia  

 


